BESTRONGER

FITNESS CENTER
LEZAJSK

REGULAMIN KLUBU

Niniejszy regulamin jest regulaminem w rozumieniu art. 384 kodeksu cywilnego i okre$la prawa oraz
obowigzki oséb (zwanych dalej Klientami) korzystajgcych z Klubu ,Sitownia BeStronger Lezajsk”.

DEFINICJE
§1

a) Klient — osoba, ktéra korzysta z ustug Klubu na podstawie zakupionego karnetu lub wejscia
jednorazowego;

b) Opiekun prawny/przedstawiciel ustawowy — osoba sprawujaca bezposrednig piecze lub wtadze
rodzicielskg nad niepetnoletnim Klientem, ktéra w jego imieniu wyraza w formie pisemnej zgode na
korzystanie z ustug Klubu przez niepetnoletniego.

c) Formularz Czionkowski — formularz, poprzez ktéry zostaje ustalona tozsamos$¢ Klienta oraz
dokonany wybor ustugi;

d) Klub — obiekt pod adresem Klasztorna 4, 37-300 Lezajsk prowadzony przez Krystiana Zuka
prowadzgcego dziatalno$é¢ gospodarczg pod firmg BeStronger Krystian Zuk, NIP: 7941829591 w
m. Rozbd6rz 280, 37-200 Przeworsk.

e) Regulamin — niniejszy dokument, okreslajgcy prawa i obowigzki Klienta;

f)  Karnet — karnet uprawniajgcy do korzystania z ustug Klubu w okreslonym terminie;

g) Wejscie jednorazowe — pojedyncze wejscie do Klubu;

SWIADCZENIE USLUG
§2

1. Swiadczenie ustug nastepuje poprzez wypetnienie formularza czionkowskiego oraz optacenie
karnetu lub wejscia jednorazowego w gotéwkg w recepciji Klubu lub elektronicznie.

2. Klientem moze byé osoba petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

3. Osoby niepetnoletnie powyzej 14 (czternastego) roku zycia mogg korzystac¢ z ustug Klubu, o ile
przedstawig podpisany przez przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego w ich imieniu
Formularz cztonkowski wraz z pisemng zgodg na korzystanie z ustug Klubu przez osobe
niepetnoletnia.

4. Klientem Klubu staje sie z momentem wypetnienia formularza cztonkowskiego poprzez jego
podpisanie, a co za tym idzie rowniez akceptacje niniejszego Regulaminu, przy czym nie wczesniej
niz po dokonaniu naleznych ptatnosci na rzecz Klubu.

5. W Kiubie obowigzujg karnety okresowe: 1 miesigc, 3 miesigce i 6 miesiecy. Klubowicz jest
Swiadomy, Zze ww. karnety sg terminowe i nie przystuguje mu prawo odstgpienia od karnetu przed
zakonczeniem okresu jego obowigzywania. Poza Karnetem Klient moze wykupi¢ wejscie
jednorazowe oraz skorzysta¢ z ustug Klubu na podstawie karty operatora zewnetrznego np.
Medicover.

6. Zakupiony przez Klienta Karnet nie moze zostac przeniesiony na osobe trzecia.

7. Klient nie ma prawa do korzystania z Klubu w przypadku, gdy zalega z jakgkolwiek ptatnoscig na
rzecz Klubu. W takiej sytuacji Klub jest zwolniony od obowigzku dokonywania jakichkolwiek
Swiadczen na rzecz Klienta do czasu uregulowania jego zadtuzenia, w szczegolno$ci Klub ma
prawo do niewpuszczenia Klienta na teren Klubu.

8. W przypadku zakupu przez Klienta karnetu 6-miesiecznego przystuguje mu odptatne zawieszenie
karnetu. Po uptywie okresu zawieszenia karnet zostanie automatycznie odnowiony.
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Ptatnos¢ wynagrodzenia za Swiadczone ustugi nastepuje w formie gotowki, karty pfatniczej w

siedzibie Klubu, poprzez strone internetowg Klubu lub w formie polecenia obcigzenia karty

ptatnicze;j.

W przypadku wyboru ptatnosci obcigzenia karty ptatniczej Klient zobowigzany jest dokonac

polecenia obcigzenia karty dla pokrycia comiesiecznych ptatnosci. Klient zobowigzany jest do

zapewnienia w danym miesigcu wystarczajgcych srodkéw na karcie pozwalajgcych pokry¢ optaty

cztonkowskie. W przypadku, gdy w dniu wymagalnosci optaty, nie bedzie wystarczajgcych srodkow

na pokrycie naleznosci za dany miesigc, wowczas Klub podejmie kolejne proby obcigzenia

rachunku. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opfaty i prowizje naktadane przez

bank, ktéry prowadzi rachunek, z ktérego majg by¢ realizowane ptatnosci.

Zgoda na cykliczne obcigzenie karty pfatniczej uprawnia Klub do obcigzenia rachunku karty

ptatniczej Klienta petng nalezng kwotg optat w danym okresie rozliczeniowym oraz w kazdym

kolejnym okresie rozliczeniowym obowigzywania umowy, bez koniecznosci kazdorazowego

dodatkowego zawiadamiania o tym fakcie Klienta.

Klient zobowigzany jest poinformowac¢ Klub oraz zmieni¢ sposéb realizacji ptatnosci lub ustuge w

przypadkach:

a) wycofania w swoim banku zgody na obcigzanie karty,

b) braku srodkéw na rachunku bankowym niewystarczajgcych na pokrycie petnej optaty,

c) gdy rachunek Klienta zostat zamkniety,

d) gdy Klient ztozyt w swoim banku dyspozycje odwotania niezrealizowanego polecenia zaptaty,

e) gdy Klient zmienit dane w swoim banku, niezbedne do realizacji przez Klub polecenia
obcigzenia karty,

f) Klub podjat dwie kolejne, nieudane proby obcigzenia karty Klienta.

Klient jest zobowigzany przed skorzystaniem z polecenia obcigzenia karty do weryfikacji we

wilasnym zakresie, czy karta Klienta obstuguje ptatnosci rekurencyjne oraz jest zobowigzany do

poinformowania swojego banku o anulowaniu polecenia obcigzenia karty.

OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z KLUBU (BEZPIECZENSTWO)
§3

Klient przed rozpoczeciem korzystania z ustug Klubu zobowigzany jest do zweryfikowania
waznosci karnetu.

Personel Klubu jest uprawniony do zweryfikowania dokumentu tozsamosci Klienta lub legitymaciji
upowazniajgcej do znizek karnetow.

Kazdy Klient przystepuje do ¢wiczen na wlasng odpowiedzialnos¢. W celu uzyskania informaciji
dotyczgcych mozliwosci wykonywania ¢éwiczen fizycznych oraz braku istnienia jakichkolwiek
przeciwskazan do uczeszczania do Klubu, Klient powinien wykonywaé odpowiednie badania
lekarskie oraz zasiegngc opinii lekarza.

Jesli Klient nie ma pewnosci, jak w prawidtowy sposéb korzysta¢ z urzgdzen Klubu ma obowigzek,
przed skorzystaniem z urzadzenia, uzyska¢ wskazdéwki personelu.

Jesli Klient stwierdzi, Zze urzadzenie jest uszkodzone ma obowigzek powstrzymaé sie od
korzystania z urzadzenia oraz niezwtocznie powiadomi¢ personel o uszkodzeniu.

Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje zdrowotne korzystania przez Klienta z
urzgdzen, ktére wynikajg z indywidualnego stanu zdrowia Klienta.

Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wyrzgdzone Klientowi przez innego
Klienta lub jakgkolwiek osobe trzecig.

Klient ma obowigzek niezwtocznego powiadomienia personel o kazdym wypadku, czy tez
doznanych urazach, zaréwno wtasnych, jak i innych Klientéw. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci
za ewentualne szkody, urazy bgdz zaburzenia zwigzane z ustugami, powstate z winy Klienta, badz
tez w wyniku zatajenia istnienia przeciwwskazan i innych okolicznosci, ktére stanowig
przeciwwskazanie do treningow.

Z pomieszczen i urzgdzen Klubu Klient powinien korzystaé zgodnie z ich przeznaczeniem
i w sposéb wskazany przez osoby zarzgdzajgce Klubem lub wynikajgcy ze stosownych instrukgji
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badz informacji. Osoby zarzadzajgce Klubem oraz pracownicy Klubu mogg poprosi¢ Klienta o

opuszczenie obiektu, w przypadku:

a) gdy zachowanie Klienta zagraza bezpieczehstwu innych oséb oraz porzgdkowi w Klubie,

b) nieprzestrzegania polecen wydawanych przez pracownikéw Klubu,

C) nieprzestrzegania zasad obstugi i instrukcji sprzetu znajdujgcego sie w obiekcie,
w szczegolnosci, gdy zachowanie Klienta grozi uszkodzeniem sprzetu,

d) gdy zachowanie Klienta jest sprzeczne z postanowieniami Regulaminu Klubu.

Klient ponosi materialng odpowiedzialno$¢ do petnej wysokosci za uszkodzenie lub zniszczenie

pomieszczen, urzadzen lub sprzetu nalezgcego do Klubu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze na terenie Klubu zainstalowany jest system monitoringu

zarzadzany przez Klub.

Zapisy monitoringu wykorzystywane sg wytgcznie w celach wewnetrznych Klubu (w tym ustalenia

sposobu swiadczenia pracy przez personel Klubu, utrwalenia okolicznosci wypadku lub kradziezy).

Zapisy systemu monitoringu przekazywane sg wylgcznie uprawnionym ustawowo podmiotom (np.

Policji) na ich wyrazne i uzasadnione zadanie.

Dostep do zapiséw monitoringu w poszczegdlnych strefach Klubu posiada wytgcznie administrator

systemu monitoringu Klubu.

Zapisy monitoringu przechowywane sg przez okres do 30 dni, po ktérego uptywie sg

nieodwracalnie usuwane. Klient ma prawo zapoznac sie z zapisami monitoringu obejmujgcymi jego

wizerunek.

Na terenie Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobdw tytoniowych i papieroséw

elektronicznych.

Na terenie Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania i sprzedazy alkoholu, srodkéw

odurzajgcych, substancji psychotropowych, narkotykdw, czy innych podobnych substancji, a takze

przychodzenia w stanie nietrzezwosci lub po spozyciu alkoholu, w stanie odurzenia lub pod

wpltywem narkotykéw.

Na terenie Klubu znajduje sie kgcik dla dzieci z ktérego mogg korzystac¢ dzieci, ktorych opiekun

prawny lub przedstawiciel ustawowy jest Klientem Klubu.

Klub nie jest odpowiedzialny za opieke i piecze nad dzieckiem pozostawionym w kaciku zabaw.

Odpowiedzialno$¢ w tym zakresie ponosi wylgcznie opiekun prawny lub przedstawiciel ustawowy

dziecka.

Opiekun prawny lub przedstawiciel ustawowy ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody na mieniu Klubu

i mieniu lub zdrowiu innych oséb przebywajgcych w Klubie, wyrzgdzone przez jego dziecko.

ZAJECIA FITNESS
§4

Kazdy Uczestnik zaje¢ fitness zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz
zasad obowigzujgcych na terenie Klubu.

Przystapienie do zajec fitness jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

W zajeciach fithess mogg bra¢ udziat osoby petnoletnie oraz osoby niepetnoletnie za zgoda
opiekuna prawnego/przedstawiciela ustawowego/rodzica.

Uczestnicy zajec fitness powinni posiada¢ aktywny karnet lub uisci¢ optate za wejscie jednorazowe
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Zajecia fitness odbywajg sie wedtug wczesniej ustalonego grafiku dostepnego na stronie
internetowej www.bslezajsk.com.pl oraz w Klubie.

Liczba miejsc na zajecia fitness jest ograniczona, a pierwszenstwo majg osoby, ktére dokonaty
wczesniejszej rezerwacji w aplikacji Klubu.

Klub ma prawo odwotac¢ zajecia fitness, dokonaé¢ zmiany ich miejsca lub terminu, jesli na 2 godziny
przed rozpoczeciem zapisane sg mniej niz 3 osoby, lub z innych przyczyn niezaleznych od Klubu.
Jesli Uczestnik zajec fitness nie moze stawi€ sie na zajecia, jest zobowigzany odwotac rezerwacje
minimum 2 godziny przed ich rozpoczeciem. W przypadku nieodwotania rezerwacji dwukrotnie w
ciggu miesigca, Klub ma prawo natozy¢ kare finansowg w wysokosci ceny jednorazowego wejscia.
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Uczestnik zaje¢ fitness posiadajgcy ujemny stan portfela w systemie rezerwacyjnym nie moze
dokonywac zapiséw na zajecia.

Uczestnicy zaje¢ fitness zobowigzani sg do informowania Instruktora o wszelkich problemach
zdrowotnych mogacych stanowi¢ przeciwwskazanie do aktywnosci fizyczne;.

W zajeciach fithess mogg brac udziat jedynie osoby, ktére nie maja przeciwwskazan zdrowotnych
do aktywnosci fizyczne;.

Kazdy Uczestnik zaje¢ fitness przystepuje do ¢wiczen na wtasng odpowiedzialno$¢ i powinien
skonsultowac¢ swdj stan zdrowia z lekarzem.

Uczestnik zaje¢ fitness ma obowigzek poda¢ prawdziwe informacje na temat swojego stanu
zdrowia. Klub oraz Instruktorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za urazy wynikajace z zatajenia
przeciwwskazan zdrowotnych.

Instruktor po przeprowadzeniu konsultacji ma prawo odmaoéwi¢ przystapienia do zajec fitness, jesli
uzna, ze istniejg u danej osoby przeciwwskazania do aktywnosci fizyczne;j.

Zabrania sie ¢wiczenia w sposob zagrazajgcy sobie lub innym oraz wykorzystywania przyrzadow
do ¢wiczen niezgodnie z ich przeznaczeniem.

Uczestnicy zaje¢ fitness zobowigzani sg do korzystania z recznikow podczas éwiczen oraz do
odpowiedniego stroju sportowego i obuwia zmiennego.

Zabrania sie uzywania telefonéw komorkowych podczas zaje¢ fitness w sposéb zakidcajgcey ich
przebieg.

Nie wolno wnosic toreb, kurtek i innych rzeczy niezwigzanych z treningiem na sale ¢wiczen.

Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje i urazy wynikajgce z nieprzestrzegania Regulaminu
oraz zalecen Instruktora.

Uczestnicy zaje¢ fitness zobowigzani sg do dbania o sprzet sportowy oraz ponoszg
odpowiedzialno$¢ materialng za uszkodzenia powstate z ich winy.

GODZINY OTWARCIA
§5

Klient moze, w godzinach funkcjonowania Klubu, korzysta¢ z pomieszczen i urzgdzen Klubu.
Godziny otwarcia Klubu dostepne sg w Klubie oraz na stronie internetowe;.

Klub moze by¢ przymusowo zamkniety m.in. na czas konieczny do przeprowadzenia niezbednych
remontéw lub zabiegéw sanitarnych. W przypadkach, gdy zamkniecie Klubu jest planowane,
Klienci zostang o tym powiadomieni poprzez umieszczenie stosownej informacji w
ogolnodostepnym miejscu.

FUNKCJONOWANIE W RAMACH KLUBU
§6

Klient zobowigzany jest do przestrzegania polecen wydawanych przez pracownikéw Klubu.

Klient zobowigzany jest do pozostawienia tadu i porzgdku po zakoriczonych ¢wiczeniach.

Klienci zobowigzani sg do przestrzegania przyjetych zasad porzgdku i bezpieczehstwa, w
szczegolnosci zasad okreslonych w Regulaminie Klubu oraz instrukcji obstugi poszczegdlnych
urzgdzen znajdujgcych sie w Klubie.

Za wszelkie szkody z winy Klienta na terenie Klubu do petnej wysoko$ci odpowiada Klient.

Klient w trakcie treningu powinien by¢ ubrany w odziez treningowg oraz czyste obuwie sportowe.
W celu zachowania higieny i zalecen konserwacyjnych sprzetu wymagane jest korzystanie z
recznika.

W strefie tazienek nalezy uzywac obuwia zapobiegajgcego poslizgnieciom (np. klapki).

Sprzet musi by¢ wykorzystywany tylko do tych éwiczen, do ktérych jest przeznaczony.

Wszystkie przedmioty do ¢wiczen zdejmowane ze stojaka, muszg byé na niego odktadane.
Zabronione jest rzucanie przedmiotami do ¢wiczen z wysokosci.

Kazde urzgdzenie po jego uzyciu powinno by¢ odtozone na swoje miejsce.
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Urzgdzenia/hantle/maszyny w trakcie przerwy miedzy ¢wiczeniami, udostgpnia sie innym
Klubowiczom tak, aby mieli do nich swobodny dostep.

Wszelkie usterki i uszkodzenia sprzetu powinny by¢ niezwtocznie zgtoszone pracownikom Klubu.

Stuchanie muzyki innej niz ta, ktéra gra w Klubie, wymaga uzywania stuchawek. Zabronione jest
samodzielne odtwarzanie muzyki, np. przez gtosniki od telefonu komérkowego.

Rozmowy telefoniczne na salach éwiczen/sitowni powinny by¢ ograniczone do niezbednego
minimum.

Zabronione jest robienie zdjeé Ilub nagrywanie w Klubie pozostatych Klientéw
bez uprzedniego uzyskania ich zgody.

Kazda osoba korzystajgca z Klubu otrzyma na czas zaje¢ kluczyk do szafki, ktéry po zajeciach
zobowigzana jest do zwrotu w recepcji.

Klient ma obowigzek pozostawi¢ rzeczy codziennego uzytku, z ktérych nie korzysta podczas zajec,
w szafce, upewniajgc sie, czy szafka zostata prawidtowo zamknieta. Klient ma prawo pozostawiaé
w szafce odziez wierzchnig oraz inne podobne przedmioty codziennego uzytku, ktodrych
koniecznos¢ pozostawienia w szafce wynika ze specyfiki ustug Swiadczonych przez Kilub.

Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przedmioty pozostawione w szafce, ktére nie
stanowig przedmiotow codziennego uzytku, jak rowniez dokumenty, telefony komodrkowe,
pienigdze i inne wartosciowe przedmioty.

Klient ma obowigzek sprawowacé piecze nad wszelkimi swoimi rzeczami znajdujgcymi sie poza
zamknietg szafka.

DANE OSOBOWE
§7

Administratorem danych osobowych Klienta Klubu jest Krystian Zuk prowadzacy dziatalno$é
gospodarczg pod firmg BeStronger Krystian Zuk, NIP: 7941829591 w m. Rozbdrz 280, 37-200
Przeworsk. Kontakt z Administratorem mozliwy jest poprzez e-mail: kontakt@bestronger.com.pl.
Dane osobowe Klienta przetwarzane sg w realizacji oferowanych przez Klub ustug oraz ich
rozliczenia; zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia na terenie Klubu; wypetnienia obowigzkéw
prawnych cigzacych na Klubie; ustalenia, dochodzenia, egzekucji roszczen lub obrony przed
roszczeniami; archiwizacji oraz zapewnienia rozliczalno$ci; a takze w celach marketingowych i
badania opinii publicznej (o ile Klient wyrazit na to zgode).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do korzystania z ustug Klubu.

Dane osobowe Klubowiczéw, bedg przechowywane przez okres:

a. korzystania z ustug Klubu, a po jego zakonczeniu, w zwigzku z obowigzkiem prawnym Klubu
wynikajacym z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa (w tym przechowywania
dowodow ksiegowych);

b. niezbedny do dochodzenia roszczenh przez Klub lub obrony przed roszczeniami kierowanymi
wobec Klubu, na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisébw prawa, z
uwzglednieniem okresow przedawnienia roszczen  okreslonych w  powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Klienta, Klub przekazuje dane osobowe Klienta podmiotom

przetwarzajgcym dane w imieniu Klienta uczestniczacych w wykonywaniu jego czynnos$ci i

wspierajgcych w swiadczeniu ustug (w tym drogg elektroniczng), tj. podmiotom swiadczgcym ustugi

ptatnicze, doradcze, audytowe, pomoc prawng, podatkowg, rachunkowa, firmg informatycznym i

hostingowym, agencjom reklamowym lub marketingowym, kt6rzy beda przetwarzaé dane tylko i

wytgcznie w okreslonych przez Klub celach, o ktérych mowa powyzej.

Klientowi, ktéry przekazat Klubowi swoje dane osobowe, przystuguije:

a. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo do sprostowania swoich danych;

prawo usuniecia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),

prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo do przenoszenia swoich danych do innego administratora;

®pao0vo
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f.  prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilowania oraz na
potrzeby marketingu bezposredniego;

g. prawo do cofnigcia zgody w przypadku, gdy Klub bedzie przetwarzat dane Klienta w oparciu
0 zgode, w dowolnym momencie i w dowolny sposdéb, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem;

h. prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Klient uzna,
ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

REKLAMACJE
§8

Reklamacje, zwigzane z swiadczeniem ustug przez Klub, Klient moze ztozy¢ w formie pisemnej w
recepcji Klubu, przestac na adres Klubu Ilub na adres poczty elektronicznej
kontakt@bslezajsk.com.pl.

Reklamacje bedg rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany
przez zgtaszajgcego reklamacje lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

POZOSTALE POSTANOWIENIA
§9

Klub zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn technicznych, prawnych
lub/i organizacyjnych. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez Klub,
nie krotszym niz czternascie dni od momentu udostepnienia Klientom zmienionego Regulaminu.
Udostepnienie nowego Regulaminu podaje sie do wiadomos$ci poprzez: wywieszenie ich
zmodyfikowanej tresci w recepciji, na tablicy ogtoszen badz poprzez wyswietlenie odpowiedniego
komunikatu na stronie internetowej oraz w mediach spoteczno$ciowych Klubu lub wystanie nowej
tredci Regulaminu na adres korespondencyjny lub e-mail wskazany przez Klienta.

Regulamin obowigzuje od dnia 1 marca 2025 r.
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